
PAGO EN LÍNEA

RECAUDO EN SUCURSALES DE BANCOLOMBIA

Existe dos alternativas de Pago en Línea:

Tener habilitada la 
opción de Pago en 

Línea o consultar con 
su entidad financiera 

cómo habilitarlo

Tener presente, o 
consultar con su 

entidad financiera, el 
monto autorizado 

para Pagos en Línea

El pago total debe 
realizarse con una 

única tarjeta, 
evitando mezclar 

otros métodos

La persona debe 
tener la tarjeta de 
crédito física, para 

suministrar los datos 
que el sistema solicita

Tener permiso de la 
entidad financiera 
para realizar Pagos 

en Línea

Conocer, o consultar 
con su entidad 

financiera, el monto 
aprobado por día 

para transacciones 
virtuales

Contar con usuario y las 
claves que requiere su 
entidad financiera para 
realizar transacciones 

virtuales

Si es un aspirante o 
estudiante nuevo, el área de 

Mercadeo de la AAA le 
proporcionará un usuario en 

Q10 para realizar este 
trámite desde su hogar
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Usted también puede pagar en una sucursal bancaria, para ello debe tener en cuenta:

¿TIENES DUDAS?
CONTÁCTANOS

¿Qué debes tener en cuenta si deseas pagar con este medio?

Tarjeta débito

¿Qué debes tener en cuenta si deseas pagar con este medio?

Tarjeta crédito 

Para ver el comprobante de pago, debe ingresar al sistema 
Q10 con el usuario registrado o habilitado por el área de 
Mercadeo de la AAA y dar click en la opción Estado de 
Cuenta

El pago se podrá realizar en cheque, efectivo o mixto 
(cheque y efectivo) en cualquier sucursal de 
Bancolombia

Imprimir el comprobante de pago en una impresora láser, 
este trámite lo puede hacer usted o con acompañamiento de 
un asesor institucional de la Academia Antioqueña de 
Aviación
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